Temeljem ¢l. 30. Zakona o komunalnom gospodarstvu (NN br. 68/18.) direktor GKP PRE-
KOM d.o.o. Prelog Kralja Zvonimira 9. Sinisa Radikovi¢, dipl.ing. (Isporucitelj komunalne
usluge) dana 22. studenog 2018. godine donosi

OPCI UVJETI ISPORUKE
KOMUNALNE USLUGE
OBAVLJANJE DIMNJACARSKIH POSLOVA

UVJETI PRUZANJA KOMUNALNE USLUGE

Clanak 1.
Ovim Op¢im uvjetima isporuke komunalne usluge obavljanja dimnjacarskih poslova ureduju
se medusobni odnosi izmedu isporucitelja komunalne usluge i korisnika dimnjacarskih
usluga.

Clanak 2.
Odredivanje pojmova
ISPORUCITELJ KOMUNALNE USLUGE OBAVLJANJA DIMNJACARSKIH
POSLOVA
GKP PRE-KOM d.o.0. Prelog — trgovacko drustvo

KORISNIK USLUGA OBAVLJANJA DIMNJACARSKIH POSLOVA
Fizicka ili pravna osoba, vlasnici stambenih objekata, ili poslovnih prostorija (u daljnjem
tekstu Korisnik).

DIMNJACARSKI POSLOVI
Podrazumijevaju ¢iS¢enje dimnjaka, dimovodnih kanala,centralnih i obi¢nih pe¢i i cijevi,
kontrola ispravnosti dimovodnih objekata.

NAKNADA ZA DIMNJACARSKE POSLOVE
Isporucitelj usluge ima pravo na naknadu za obavljanje dimnjacarskih poslova

SEZONA GRIJANJA

Vrijeme kada se svakodnevno koriste dimnjaci, a traje od 1. listopada do 31 . svibnja.

U vrijeme od 1.6.- 30.9. Isporucitelj komunalne usluge duzan je organizirati dezurstva za
Korisnike koji koriste dimnjake u ljetnom periodu ili za posebne intervencije.

Clanak 3.
Nadzor nad obavljanjem dimnjacarskih poslova obavlja komunalno redarstvo i Policijska
uprava Medimurska.



MEDUSOBNA PRAVA I OBVEZE ISPORUCITELJ I KORISNIKA KOMUNALNE
USLUGE OBAVLJANJA DIMNJACARSKIH POSLOVA

Clanak 4.

Isporucditelj usluge je duzan:

Redovito Cistiti i vrSiti kontrolu dimovodnih objekata u stambenim objektima,
poslovnim prostorima, postrojenjima i drugim uredajima koji potpadaju pod obavezni
pregled i ¢is¢enje

Odistiti sabiraliste cadi u dimnjacima najmanje jedanput godisnje

U slucaju opasnosti od pozara ili opasnosti pod zdravlje ljudi ili imovine gradana
nastale od posljedice loZenja, obaviti dimnjacarske poslove i van radnog vremena, a
kada se za to ukaze potreba.

Dimovodne objekte koje nije moguce valjano ocistiti, po potrebi i spaljivati
Spaljivanje se ne smije vrsiti za jakog vjetra, ili kada je velika vruc¢ina. Spaljivanje je
potrebno prethodno prijaviti DVD na ¢ijem podrucju se nalazi dimovodni objekt koji
se spaljuje.

Pri spaljivanju dimovodnih objekata poduzeti sve mjere opreznosti i 0 tom obavijestiti
Korisnika dimovodnog objekta, te pri spaljivanju moraju biti prisutna dva dimnjacara.
Nakon spaljivanja dimovodnog objekta dimnjacar je duzan uvjeriti se da je uklonjena
sva eventualna opasnost od pozara. Cad koja izgara u spaljivanju ne smije se ostaviti u
dimovodnom kanalu, te se mora ocistiti, a Korisnik je duzan postaviti kod
dimovodnog objekta posudu za odlaganje ¢adi.

Ostaviti sluzbenu obavijest 0 posjetu objektu, ukoliko Korisnika nije zatekao pri
posjeti istoga.

Clanak 5.

Ako Isporucitelj usluge ustanovi da na dimovodnim objektima postoje nedostatci kao: ispucali
zidovi dimnjaka, istroSena vratasca, ugradeni drveni elementi u zidove dimnjaka, nedostaju
dimovodna vratasca, dimnjaci u derutnom stanju, ako su dimnjaci izradeni od salonitnih cijevi
ili je u blizini dimovodnih objekata smjesten zapaljiv materijal bilo koje vrste, pozvat ¢e
Korisnika dimovodnih objekta da ukloni nedostatke, zapis o nedostacima o stanju dimovodnih
objekata upisati u tablet aplikaciju i o tome obavijestiti protupozarnu inspekciju Policijske

uprave.

Clanak 6.

Isporucitelj usluge je duzan u svom podrucju izvrsiti strucni pregled dimovodnih objekata i1 za
njih izraditi katastar dimnjaka. Pri pregledu se mora ustanoviti da li dimovodni objekti
odgovaraju zahtjevima koji se odnose na mjere zastite od pozara.

Clanak 7.

Isporucitelj komunalne usluge duzan je u vremenu od 1.listopada do 31. svibnja vrsiti
dimnjacarske poslove na slijede¢i nacin:

1.

2.
3.

U sezoni grijanja Isporucitelj usluge duzan je Korisniku usluge izvrsiti ukupno 8
intervencija (¢iS¢enja ili kontrola).

SabiraliSte ¢adi u dimnjacima ciste se prema potrebi, ali najmanje jedanput godi$nje.
Ciséenje peéi od gline, $tednjaci u domacinstvu, metalne peéi svih vrsta u stanovima i
prikljuéne cijevi tih peéi obaveza je Korisnika usluge. Cis¢enje tih dimovodnih



objekata moze obavljati Isporucitelj usluge na zahtjev Korisnika prema cjeniku
dimnjacarskih usluga.
Cisc¢enje dimovodnih objekata obavlja se na zahtjev Korisnika i izvan rokova, uz posebnu
naknadu.

Clanak 8.

Isporucitelj usluge je duzan za sve radnje koje izvrsi voditi evidenciju na tablet ra¢unalima.
Korisnik usluge je duZan izvrSenu uslugu ovjeriti kroz tablet aplikaciju.
Evidencija se sastoji od

- Ime i prezime Korisnika

- Datuma c¢iS¢enja

- Broj dimnjaka

- Imena i prezimena dimnjacara koji je izvrsio uslugu

- Sifra usluge

- Opis vrste usluge

- Vrijeme izvrSenja usluge

- Cijene

- Potpisa korisnika

NACIN OBRACUNA I PLACANJA ISPORUCENE KOMUNALNE USLUGE

Clanak 9.
Isporucitelj usluge ima pravo na naknadu za obavljene dimnjacarske poslove.
Isporugitelj usluge sa Korisnikom usluge sklapa pojedina¢ne Ugovore s Korisnikom usluge o
obavljanju dimnjacarskih poslova.
Obracun se vrsi po pausalu svaka 3 mjeseca. Pausalom je u sezoni grijanja obuhvaceno
ukupno 8 intervencija (¢iS¢enje ili kontrole)
Za dimnjacarske poslove obavljene na zahtjev Korisnika izvan propisanog radnog vremena,
izvan odredenih rokova i izvan sezone grijanja naknada se naplacuje po cjeniku.
Isporucitelj usluge ¢e Korisniku ispostaviti raun.

Clanak 11.
Korisnici usluge plac¢aju uslugu na temelju vazeceg cjenika.
Isporucitelj komunalne usluge duzan je za cjenik Dimnjacarskih poslova 1 za svaku njegovu
izmjenu i dopunu pribaviti prethodnu suglasnost gradonacelnika, odnosno op¢inskog
nacelnika JLS na podruc¢ju na kojem se isporuc¢uje komunalna usluga.
Gradonacelnik, odnosno op¢inski nacelnik jedinice lokalne samouprave duzan se o€itovati u
roku od 60 dana od dana zaprimanja prijedloga za pribavljanje prethodne suglasnosti. Ako se
gradonacelnik, odnosno op¢inski nacelnik ne ocituje u roku od 60 dana smatra se da je
suglasnost dana.

Clanak 12.
Korisnik usluge ima moguénost isporucitelju usluge podnijeti prigovor za ne/izvrSenu uslugu.
U sluc¢aju da Korisnici usluga ne pla¢aju izvrSenu uslugu, Isporucitelj usluge ¢e pokrenuti
postupak prisilne naplate svojih potraZivanja sukladno zakonskim propisima.



Clanak 13.
Ovi Op¢i uvjeti objavit ¢e se u Sluzbenom glasilu JLS, na njezinom mreznim stranicama, te
na oglasnoj plo¢i i mreZnim stranicama Isporucitelja komunalne usluge.

Clanak 14.
Ovi Op¢i uvjeti stupaju na snagu dana 01. sije¢nja 2019. godine.

Direktor:
SiniSa Radikovi¢, dipl.ing.



